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ANEXO XVI - PROGRAMA DE MANUTENCAO

DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. Este plano de Programa de Manutengdo visa garantir a seguranca, funcionalidade e
durabilidade das edificacdes da Unido, sob a responsabilidade da Superintendéncia da Policia
Rodoviaria Federal no Para (SPRF-PA), em conformidade com a ABNT NBR 5674:2024 -
Manutencao de Edificagdes - Requisitos para o sistema de gestio de manutencdo. Tem carater
orientativo, devendo para cada edificagdo, ser elaborado um Plano de Manutengao especifico,
elencando os servigos previstos no plano basico (item 8 adiante), onde couber, e também aqueles
servicos nao previstos no plano basico mas que tem incidéncia naquela unidade em especifico.

1.2. A elaboracdo do Programa de Manutengdo especifico de cada edificagdo serd iniciada
com a emissao de Ordem de Servigo de manutengao preventiva.

1.3. Deverdo ser avaliados prazos diferentes do quadrimestral (item 4.3 adiante) para
servigos especificos, como pinturas gerais, ou servi¢os em que a periodicidade seja diferente do
previsto.

OBJETIVOS

2.1. Preservar a vida util das edifica¢cdes: minimizar o desgaste natural e prevenir danos
decorrentes do uso e intempéries.

2.2. Garantir a seguranca dos usuarios: identificar e corrigir potenciais riscos estruturais,
elétricos, hidraulicos e de incéndio.

2.3. Otimizar custos: evitar manutengdes corretivas emergenciais, que costumam ser mais
caras e disruptivas.

24. Assegurar a conformidade legal: atender as normas técnicas e legislagdes vigentes,
incluindo a ABNT NBR 5674:2024.

ABRANGENCIA

3.1. Este programa se aplica a todas as edificacdes da Unido, sob a responsabilidade da
Superintendéncia da Policia Rodovidria Federal no Para (SPRF-PA), listadas na forma do item 1.4.2
do Termo de Referéncia, incluindo:

3.1.1. Unidades operacionais (postos, delegacias, etc.); e

3.1.2. Unidades administrativas.

PLANEJAMENTO DA MANUTENCAO

4.1. O Plano de Manutengao define rotinas periodicas de visitas e trabalhos de inspecao,
verificagdo, limpeza, lubrificagdo, ajustes, corre¢do de pequenas falhas e defeitos, trocas de
componentes gastos ou danificados, etc.

4.2 A Contratada deve elaborar um cronograma de visita a edificacdo no prazo de 5
(cinco) dias uteis apos a emissdo da Ordem de Servigo de manutencdo preventiva, para viabilizar a
elaborag¢do do Programa de Manutengao especifico.
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Devera ser prevista uma visita a cada quatro meses a edificagao.

A elaboracdo de um Programa de Manutengdo especifico deve levar em conta as

seguintes fases:

4.5.

44.1.

4.4.2.

4.4.3.

Levantamento de dados:
44.1.1. Inventario completo das unidades, com caracteristicas técnicas (idade,
area, materiais, etc.);
44.1.2. Historico de manuten¢des anteriores;
4.4.1.3. Identificag¢dao de necessidades especificas de cada edificagdo.

Priorizacio das acoes:
4.4.2.1. Considerar a criticidade de cada item (risco de falha, impacto no
funcionamento da unidade, etc.);
4.42.2. Priorizar agdes que garantam a seguranca dos usudrios e a funcionalidade
das atividades da PRF.

Elaborac¢ao do Plano de Manutencao especifico:
4.43.1. Defini¢ao de cronograma de inspe¢des € manutengdes preventivas;
44.3.2. Especificagdo dos servicos a serem realizados em cada
inspecao/manutencao;
4.43.3. Alocagdo de recursos (materiais, mao de obra, etc.);
4.4.3.4. Definicdo de indicadores de desempenho (KPIs) para monitorar a

efetividade do programa.

Para a elaboragdo do Plano de Manutengdo especifico sera disponibilizada equipe da

Contratada com a seguinte composi¢do de profissionais e previsao de horas de servigo:

4.6.

N° de

Tipo de unidade Profissional
horas

Arquiteto junior, Engenheiro Civil junior ou
Técnico em Edificagdes ou Técnico em 8
Construcao Civil

Unidade operacional Eletricista 4
Encanador ou bombeiro hidraulico 4
Pedreiro 4
Arquiteto, Engenheiro Civil Jinior ou Técnico
em Edificagdes ou Técnico em Construgio 4
Unidade Civil
administrativa .
(Delegacia) ou Eletricista 2
equiparada Encanador ou bombeiro hidraulico 2
Pedreiro 2

Arquiteto, Engenheiro Civil Junior ou Técnico

em Edificagdes ou Técnico em Construgio 16

Civil

Sede regional ou .
unidade equiparada Eletricista 8
Encanador ou bombeiro hidraulico 8
Pedreiro 8

O valor da hora de cada profissional, ¢ o previsto na tabela SINAPI da Caixa



Econdmica Federal, considerados as seguintes composicdes:

5.1.

5.2

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

4.6.1. 90768 — Arquiteto de obra jinior com encargos complementares;

4.6.2. 90777 — Engenheiro Civil de obra jinior com encargos complementares;

4.6.3. 100533 — Técnico de Edificagdes com encargos complementares; (ou Técnico
em Construgdo Civil)

4.6.4. 88264 — Eletricista com encargos complementares;

4.6.5. 88267 — Encanador ou bombeiro hidraulico com encargos complementares;
4.6.6. 88309 — Pedreiro com encargos complementares.

EXECUCAO DA MANUTENCAO

Inspecoes:
5.1.1. Realizar inspecdes visuais periddicas para identificar desgastes, danos e
irregularidades;
5.1.2. Utilizar checklists e relatorios de inspecao padronizados;
5.1.3. Registrar todas as ocorréncias e providéncias tomadas.

Manuten¢oes preventivas:

5.2.1. Realizar servigos de manutengdo preventiva conforme o cronograma
estabelecido;

5.2.2. Utilizar materiais e técnicas adequadas;

5.2.3. Garantir a qualificagdo dos profissionais responsaveis pela execucdao dos
Servigos.

Manutencgoes corretivas:

5.3.1. Manutencdes corretivas devem ser feitas assim que os problemas forem
encontrados, e devem ser documentados para evitar futuros problemas.

AREAS DE MANUTENCAO
Estrutura:
6.1.1. Inspecdo e manutenc¢do de telhados, lajes, paredes, pisos, etc.;
6.1.2. Verificagdo de trincas, infiltragdes e outros danos estruturais.

Instalagoes elétricas:
6.2.1. Inspecao e manutencao de fiagdes, quadros de distribuicao, luminarias, etc.;
6.2.2. Verificacdo de aterramento, dispositivos de protecao e outros itens de seguranca.
Instala¢des hidraulicas:
6.3.1. Inspecdo e manutengdo de tubulagdes, valvulas, bombas, etc.;
6.3.2. Verificagdo de vazamentos, entupimentos e outros problemas.

Sistema de prevencio e combate a incéndio:

6.4.1. Inspe¢ao e manutencao de extintores, hidrantes, alarmes, etc.
6.4.2. Verificagao da validade dos equipamentos e da conformidade com as normas
vigentes.

Sistemas de climatizag¢ao:

6.5.1. Manutengao preventiva de aparelhos de ar condicionado;



6.6.

7.1.

7.2.

8.1.

6.5.2. Limpeza de dutos;

6.5.3. Verificacdo da parte elétrica, para garantir a seguranca dos usuarios.
Outros:
6.6.1. Manutengdo de elevadores, portdes automadticos, sistemas de seguranca

eletronica, etc.;

6.6.2. Manutengdo de pinturas e reparos estéticos, que garantem a boa aparéncia e
conservacao do local.

GESTAO DA MANUTENCAO
Documentacao:
7.1.1. Manter registros detalhados de todas as inspegdes, manutencdes e ocorréncias;
7.1.2. Utilizar softwares de gestdo de manutencdo para facilitar o controle e o

acompanhamento das atividades.

Monitoramento e avaliacio:

7.2.1. Analisar os KPIs para avaliar a efetividade do programa,;

7.2.2. Realizar auditorias periddicas para verificar a conformidade com a ABNT NBR
5674:2024;

7.2.3. Promover a melhoria continua do programa com base nos resultados obtidos.

RELACAO DE SERVICOS BASICOS
Instalagoes Elétricas:

8.1.1. Diversos:

e Inspecionar a iluminag¢do interna e externa (luminarias, lampadas, reatores, soquetes,
vidros e acrilicos de protecao, etc), com substitui¢do dos elementos defeituosos, que
possam ser trocados sem utilizagdo de ferramentas e equipamentos especiais.

e Verificar as condi¢des gerais de funcionamento dos quadros elétricos de comando.

e QOperar, ligar e desligar os sistemas de iluminacao, conforme a rotina determinada pela
Contratante.

e Verificar iluminagao de sinaliza¢do da torre de comunicagao.
e Verificar sistema trava quedas da torre de comunicagao.

8.1.2. Centros de distribui¢cdo (CD):

e Verificar funcionamento e falhas ou aquecimento de disjuntores termomagnéticos.
e Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais.

e Verificar aquecimento nos cabos de alimentagao.

e Limpar externamente os quadros.

e Verificar a continuidade do aterramento.

e Verificar e reapertar os parafusos de contato dos disjuntores, barramentos, seccionadores,
contatores, etc.

e Ajustar dispositivos de comando dos disjuntores.
e Inspecionar o isolamento dos condutores.

e Lubrificar as dobradicas das portas.

e Apontar pontos de ferrugem e corrosao.

e Substituir elementos defeituosos.



8.2.

8.1.4.

Contatores:

Efetuar limpeza dos contatos.
Reapertar os terminais.

Lubrificar as partes moveis.

Efetuar limpeza da camara de extingao.
Efetuar ajuste de pressdao dos contatos.
Substituir elementos defeituosos;

SPDA:

e Verificar o estado de conservagao das hastes e isoladores.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

Verificar a continuidade do cabo de terra, tubo de protecao e eletrodos.
Reapertar parafusos de isoladores, bragadeiras e demais elementos do sistema.

[luminagao e tomadas:

Verificar a fixagdo das tampas das caixas de passagem e tomadas.
Verificar a rede de tomadas de piso.

Efetuar limpeza geral dos componentes da iluminagao interna e externa.
Verificar o funcionamento das luminéarias de iluminagao de emergéncia.

Instala¢oes Hidraulicas e Sanitarias

Diversos:

Verificar sistema de tubulagdes, ralos, caixas de gordura, caixas de inspecao e drenos,
identificando obstruc¢des e vazamentos.
Verificar fixagao dos lavatdrios, pias e aparelhos sanitarios.

Reservatorios:

Inspecionar o medidor de nivel, torneira de boia e extravasor.
Verificar a ventilagdo do ambiente e das aberturas de acesso.
Efetuar controle do nivel de agua para verificagao de vazamentos.

Valvulas e caixas de descarga:

Inspecionar vazamentos.
Efetuar teste de vazamento nas valvulas e caixas de descarga.

Registros, torneiras e metais sanitarios:
Verificar o funcionamento.
Tubulagdes (tubos, conexdes, fixagdes € acessorios):

Verificar existéncia de corrosao.

Verificar existéncia de vazamentos ou obstrugoes.
Verificar fixagdes e pintura de tubulacdes aparentes.
Inspecionar as unides dos tubos e conexoes.
Inspecionar as tubulagdes das colunas de agua.
Verificar o estado do hidrometro.

Ralos e aparelhos sanitérios:
Inspecionar funcionamento.

Fossas sépticas:



8.2.8.

8.2.9.

Inspecionar tampas e possibilidade de transbordamentos.
Caixas coletoras e caixas de gordura:

Verificar funcionamento.
Ralos e Caixas de Inspeg¢do Pluvial:

Verificar funcionamento.

8.2.10. Calhas e condutores:

8.3.

8.3.1.

Efetuar inspecao de vazamentos.

Efetuar servigos de limpeza e desobstrugao.
Verificar fixagdes e pintura.

Efetuar inspecdo das unides, calhas e tubos.

Rede Logica

Diversos:

e Verificar a fixagdo das tampas das caixas de passagem e tomadas.
e Verificar a fixagdo das tomadas RJ-45 nas caixas.

8.4.

8.4.1.

8.5.

8.5.1.

Equipamentos No Break de Poténcia até 10 KVA

Diversos:

Verificar a corrente nas fases R, S, T.

Verificar as tensoes de entrada e saida entre fases e neutro.
Verificar as conexoes ¢ fixacoes.

Verificar a frequéncia e By Pass.

Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais.
Testar a atuacdo das chaves seletoras.

Efetuar limpeza dos equipamentos.

Instalacoes Telefonicas

Diversos:

e Verificar a funcionamento das tomadas.
e Verificar a fixacdo das tomadas nas tampas.

8.6.

8.6.1.

Sistemas de Alarmes Eletronicos

Diversos:

e Verificar a funcionamento das tomadas.
e Verificar a fixa¢ao das tomadas nas tampas.
e Verificar o funcionamento da central de alarme e sensores.

8.7.

8.7.1.

Instalacoes e Equipamentos de Vigilancia Eletronica

Diversos:

Testar fontes de sinal.

Efetuar levantamento da impedancia total da linha de distribui¢do e teste de continuidade.
Verificar visualmente as partes moveis dos componentes da central e [ampadas

Efetuar revisdo geral e teste nos equipamentos.

Efetuar limpeza das cameras.

Verificar o funcionamento de equipamentos de som, gravadores, monitores e caimeras de



vigilancia eletronica, realizando pequenos reparos, através da equipe de manutencao,
desde que nao seja exigido conhecimento técnico ou ferramental especializado, ou o
sistema ndo seja objeto de contratagdo especifico.

8.8. Instalacdes de Prevenciao Contra Incéndio

8.8.1. Diversos:

Extintores portateis

Verificar acesso aos extintores.

Inspecionar lacres.

Verificar estado de conservacgdo e funcionamento de valvulas, gatilhos, mangueiras,
difusores, lacres, pinos de seguranga e selos da ABNT.

e Nos extintores de pd quimico e de agua pressurizada, conferir a indicagdo do mandmetro.

8.9. Instala¢des Prediais
8.9.1. Diversos:

¢ Inspecao do estado de conservagdo das fachadas, e anotagcdao dos elementos danificados.

¢ Inspec¢do dos vidros das fachadas, portas e janelas, e anotacdo dos elementos danificados.

e Verificagao do funcionamento, ajuste, alinhamento e lubrificacao das portas, janelas,
ferragens, molas e amortecedores hidraulicos, e anotacdao dos elementos danificados.

e Verificar vedagao nas esquadrias.

e Inspecdo de persianas, e anotacdo dos elementos danificados.

e Inspecdo de pisos, alvenarias, forros, revestimentos, pinturas, azulejos, comunicacao
visual, pavimentacdo, grades metalicas, coberturas e impermeabilizacdo, e anota¢ao dos
elementos danificados.

8.10. Sistema de geracio de energia solar

8.10.1. Todo sistema fotovoltaico (SFV) deve passar por inspecdo e manutencao
regularmente, de forma a garantir uma operagao eficiente e impedir a ocorréncia de problemas
futuros. Para isso recomenda-se elaborar e seguir um plano de operagdo e manutengdo,
baseando-se nas recomendagdes feitas pelos fabricantes dos equipamentos utilizados no
sistema e nas normas pertinentes a seguranga e a utilizacdo dos equipamentos envolvidos na
instalagao fotovoltaica.
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